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Welkom bij CREO-CPS

CREO-CPS levert hoogwaardige kwalitatieve reservering -, toegang -, afreken -, klantrelatie - en 

managementrapportage systemen met als doel het verhogen van de “Experience” beleving van 

bezoekers van evenementen, voorstellingen en feesten met als direct resultaat  een hogere 

omzet en winst voor onze klanten.

CREO-CPS helpt bedrijven om hun gasten snel, efficiënt en betrouwbaar te laten  reserveren, 

parkeren, toegang te verschaffen en af te laten rekenen. Hierdoor worden wachtrijen 

sterk gereduceerd voelen de bezoekers zich gast, komen terug en geven meer geld uit.

Meer beleving – Tevreden klanten – Meer omzet
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Waarom CREO-CPS?

Focus op Cashless
CREO-CPS is expert op het gebied van Cashless systemen. Wij leggen ons er op toe er voor te 

zorgen dat in bedrijven sneller en tegen lagere transactiekosten afgerekend wordt. Daarbij 

worden de kosten verbonden aan contant geld (tellen, transport, beveiliging, personeelsfraude) 

zoveel mogelijk uitgebannen.

Gekwalificeerd team
CREO-CPS is opgericht door vakmensen met meer dan 10 jaar ervaring op het gebied 

van ontwikkeling en realisatie van hoogwaardige reservering- , toegangscontrole-, 

betaalproducten en bedrijfsautomatisering.

CREO-CPS werkt daarbij samen met de toonaangevende bedrijven op het gebied van 

parkeren, toegangscontrole, internet betalen, Mobiel betalen, boekhouden.

Succesvolle expert met ervaring
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Waarom Cashless?

Veilig
Geen contant geld in uw bedrijf betekent dat u veilig en fraudebestendig kunt werken.

Snel
Met voorregistratie via internet biedt u uw gasten een snelle toegang tot het

parkeerterrein en de locatie waardoor er geen wachtrijen ontstaan met als resultaat 

dat uw gasten zich meer gast voelen.

Zonder contant geld realiseert u een snellere transactietijd waardoor u meer omzet 

genereert.

Klantgericht
Door de (internet) registratie heeft u alle mogelijkheden om uw gasten aan u te 

binden door middel van loyalty programma’s.

Cashless is veilig – snel - klantgericht



V1.4       Page 5

Webportal – Toegang – Carduitgifte – Afrekenen – Marketing - Dashboard

Informatie
Via de webportal worden uw klanten ruim van te voren geïnformeerd over uw evenement.

Parkeer – en toegangskaarten
De gasten kopen van te voren hun parkeer – en toegangskaarten en krijgen die 

toegestuurd waardoor ze, eventueel via “fast lanes”,  op een prettige manier 

ontvangen worden.

Betaalkaarten
De (vaste) gasten bestellen hun (leden) betaalpassen en waarderen ze op via de 

webportal. Hierdoor hoeven zij niet hun betaalkaarten op locatie uit het Card 

uitgifte punt te halen.

De Webportal begeleidt uw gasten in de juiste richting
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Parkeren
De slagbomen gaan open door het aanbieden van een groot aantal soorten parkeer kaarten zoals 

barcode tickets  en contact – en contactloze pasjes. Heeft de klant een vraag, dan is direct contact met 

een medewerker verzekerd door middel van de intercom.

Toegang
Toegang wordt verkregen door het aanbieden van een groot aantal soorten 

toegangsbewijzen die gescand worden met gecombineerde bar- / RFID code lezers. 

Wij adviseren onze klanten dit altijd door gastvrouwen en -heren met handscanners 

te laten doen.

Ontvang uw gasten in stijl! 

Toegang is snel, veilig en comfortabel geregeld
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Betaalkaart / munt
In verband met de Loyalty en vaste klantenpas mogelijkheden is CREO-CPS een groot voorstander van 

contact / contactloze betaalkaarten. 

Voor sommige bedrijven is een muntensysteem echter een beter alternatief. 

CREO-CPS biedt de keuze uit munten, pre-paid contactkaarten en oplaadbare contactloze kaarten. 

Wij adviseren u graag welk(e) systeem(combinatie) voor u het meest geschikt is.

Uitgifte

De vaste klant koopt en waardeert zijn contactloze betaal- en toegangskaart op 

via de Webportal.  Andere bezoekers kopen hun munten of pre-paid contactkaarten 

bij Munt en/of Carduitgifte punten door middel van PIN betalingen (geen contant geld). 

Wij adviseren onze klanten deze uitgifte automaten in de onder toezicht 

staande toegangsruimte van de locatie te plaatsen.

Carduitgifte via de webportal of carduitgiftepunt
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Webportal – Toegang – Carduitgifte – Afrekenen – Marketing - Dashboard

Snel en veilig afrekenen
Met het CREO-CPS Cashless betaal systeem wordt sneller en tegen lagere transactiekosten afgerekend. 

Daarbij worden de kosten verbonden aan contant geld (tellen, transport, beveiliging, (personeels) 

fraude) volledig uitgebannen.

Het systeem accepteert zowel contact als contactloze kaarten waarbij het saldo naar keuze op de kaart 

of op de internet tussenrekening (e-wallet) geplaatst kan worden.

Vaste en mobiele Cashless betaalterminals

CREO-CPS levert betaalterminals voor op vaste locaties en handterminals voor mobiele verkopers. 

De CREO reader wordt zowel toegepast als vaste kaarlezer d.m.v. een USB kabel gekoppeld aan de

kassa en het backoffice systeem, als (off-line) handterminal voor het verkopen  van artikelen op 

terras of tribune. In dit laatste geval worden de transacties aan het eind van de dag via een 

USB kabel gekoppeld aan een PC, afgestort naar het Backoffice systeem.

30% sneller afrekenen met Cashless betaalterminals
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Persoonlijke website

Uw klanten loggen op uw website in om gegevens te wijzigen en op te vragen. Men 

vindt er alles over zijn bezoekhistorie en toekomst. Gasten waarderen hun betaalsaldo op, 

downloaden tickets en sturen ze door met een persoonlijke uitnodiging erbij voor vrienden, 

familie of collega’s. Door deze  doorstuurservice kunt u als ondernemer onderscheid maken 

tussen degene die de tickets koopt en degenen die de voorstelling of het evenement 

bezoekt. CREO-CPS  zorgt er voor dat de belevingsboog zo lang mogelijk gespannen 

blijft en communicatie met de gasten in stand gehouden. 

Webportal – Toegang – Carduitgifte – Afrekenen – Marketing - Dashboard

Marketing 2.0
CREO-CPS stelt u in staat om moderne marketing strategieën in te voeren. Het bezoek aan uw bedrijf is 

een beleving, ook buiten de voorstelling. Het selecteren van de voorstelling of evenement en het kopen 

van een entreebewijs is leuk en eenvoudig. In de aanloop er naar toe worden uw gasten “opgewarmd”

door een videolink naar een interview met de producent en artiest of een trailer van de voorstelling. Ze 

krijgen ook een link om zich aan te melden bij de Hyve van de artiest of een ander social network. Bij 

ieder bericht zitten een aantal leuke aanbiedingen voor andere aansprekende activiteiten.

Let the Marketing begin!
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Webportal – Toegang – Carduitgifte – Afrekenen – Marketing - Dashboard

Management informatie
Met CREO-CPS beschikt u op elk moment van de dag over actuele en betrouwbare informatie over het 

functioneren van uw onderneming. Met het sales dashboard kunt u of andere ge-autoriseerden op 

overzichtelijke grafische wijze de omzet en kaartverkoop zien over de afgelopen 24 uur, week, maand, 

jaar en worden vergeleken met het budget. Aan de hand van deze informatie kan bepaald worden 

of er nog aanvullende marketing en verkoop acties noodzakelijk zijn.

Administratie en financieel management
Een evenement of voorstelling vereist ook een goede financiële rapportage. Omzetten, BTW, 

betalingsspecificaties en (catering)afdrachtregiems worden aan grootboekrekeningen gekoppeld 

of indien gewenst doorgeboekt in een administratief programma. Toegangsbewijzen en 

betaalsaldi worden door gasten ver vooruit geboekt en opgewaardeerd, waardoor er vroegtijdig 

geld in kas is. Daarom stelt CREO-CPS u in staat om Liquiditeitsprognoses eenvoudig samen te 

stellen en cashflow management uit te voeren.

Meten is weten, met het CREO-CPS dashboard
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Samengevat

CREO verhoogt uw omzet en winst door het leveren van een geïntegreerd Cashless 

product en dienst dat:  

1.  In aanloop naar het evenement of voorstelling: De (potentiële) bezoeker snel en 

efficiënt via (huidige, nieuwe en toekomstige) ticketverkoop kanalen (webbased) 

aanspreekt, laat reserveren en (via Internet) laat betalen.

2. Tijdens het evenement of voorstelling:  De transactietijd bij het parkeren, het verkrijgen 

van toegang en het (Cashless) afrekenen van consumpties en merchandise tot een 

minimum beperkt.

3. Na het evenement of voorstelling: De data snel en efficiënt verwerkt en rapportages 

genereert voor de afdelingen, marketing, inkoop, personeelsplanning en boekhouding en 

voorkomt dat er grote hoeveelheden contant geld geteld en getransporteerd hoeven te 

worden.

Meer beleving – Tevreden klanten – Meer omzet
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Contact

CREO-CPS

Madeira 4

1448 PP Purmerend

Nederland info@creo-cps.nl www.creo-cps.nl

Commercieel directeur César Sierhuis E: cesar.sierhuis@creo-cps.nl 

M: +31 (0)6 15 06 86 87

Technisch directeur Erik van Egeraat E: erik.van.egeraat@creo-cps.nl 

M: +31 (0)6 31 57 10 42


